Rodno uvjetovano nasilje nad Zenama — podrska Zrtvama

U kojem si kotacu?

Povodom Nacionalnog dana borbe protiv nasilja nad Zenama, koji se u Hrvatskoj obiljezava
22. rujna, s ciljem Sirenja svijesti o rodno uvjetovanom nasilju nad zenama i ukazivanja na
potrebu snaznije borbe protiv nasilja nad Zenama te kao poticaj zrtvama nasilja na trazenje
pomoc¢i i podrske Obiteljski centar PS Grad Zagreb u suradnji s Domom za djecu i odrasle Zrtve
obiteljskog nasilja ,,Duga-Zagreb®, priredio je informativni struc¢ni ¢lanak na temu podrske
Zrtvama rodno uvjetovanog nasilja nad zenama.

Rodno uvjetovano nasilje Europski Institut za ravnopravnost spolova (2024.; prema Adzic,
2024: 6) definira kao nasilje nad nekom osobom zbog njenog roda, rodnog identiteta ili rodnog
izrazavanja ili nasilje koje disproporcionalno pogada osobe odredenog spola ili roda. No, rodno
uvjetovano nasilje Cesto je sinonim za pojam nasilje nad Zenama, $to ne cudi s obzirom na
¢injenicu da su zene znatno ¢eSce Zrtve obiteljskog nasilja nego muskarci (Europski parlament,
2021). Prema podacima iz izvje$¢a o radu Pravobraniteljice za ravnopravnost spolova za 2024.
godinu (2025.), a sukladno dostavljenim sluzbenim podacima MUP-a (razdoblje 1.1.-
31.12.2024.), zbog prekrsaja po€injenog nasiljem u obitelji je prijavljeno 6.949 osoba, od ega
je 5.318 prijavljenih pocinitelja muskog spola (76,5%) 1 1.631 zenskog spola (23,5%). Nadalje,
pocinjeno je 9.167 kaznenih djela na Stetu ¢lanova obitelji 1 bliskih osoba u kojima je stradalo
9.389 zrtava, od Cega su 7.302 zZrtve bile Zzene - 78%, dok je muskaraca zrtava bilo 2.087 -
22%. Prema Konvenciji Vije¢a Europe (2011), odnosno Istanbulskoj konvenciji, rodno
uvjetovano nasilje nad zenama oznacava ono nasilje koje je usmjereno na zZenu zbog toga sto
je Zena ili koje nerazmjerno pogada Zene, a moze biti: fizicko nasilje, verbalno nasilje, psihicko
nasilje, seksualno nasilje te socio-ekonomsko nasilje. Direktiva EU (2024) o suzbijanju nasilja
nad Zenama i nasilja u obitelji definira nasilje nad Zenama kao sve radnje rodno
uvjetovanog nasilja usmjerenog protiv Zene ili djevojcice zato $to je Zena ili djevojcica ili
koje nerazmjerno pogada Zene ili djevojcice, koja dovedu do, ili ¢e vjerojatno dovesti do
tjelesne, seksualne, psihicke ili ekonomske S$tete ili patnje, ukljucujuéi prijetnje takvim
radnjama, prisilu ili proizvoljno oduzimanje slobode, bez obzira na to dogada li se u javnom ili
privatnom Zivotu.

S obzirom na ¢injenicu da vecinu nasilja prema Zenama i dalje ¢ine zapravo njihovi najblizi,
supruzi, partneri ili biv§i supruzi i partneri, u nastavku donosimo koristan alat za prepoznavanje
1 propitivanje kvalitete partnerske veze — Kota¢ moéi i kontrole te Kota¢ jednakosti
(Sheltering Wings, 2020).



Coercing
and Threatening

Makes and/or carries out
threats to hurt me; Threatens
to commit suicide; Threatens
to report/embarrass/out me
to an agency or others;
Threatens to leave
me; Pressures me

to commit illegal
actions.

me from

getting or keeping

a job; Makes me ask

for money; Gives me an
allowance; Takes my money;

Refuses to let me know about

or have any kind of access
to our shared income.

Using Economic Abuse

Using Privilege
Treats me like a servant; Acts
like the head of the household;

Makes all the big decisions;
Defines each person’s role
in the relationship; Uses
gender, race, class

or sociological

stereotypes
against

Makes me
féel guilty about
the children; Uses
the children to relay
messages; Uses our
visitation arrangements
to harass me; Threatens
to take the children away.

Using Children

Kota¢ moéi i kontrole

POWER
&
CONTROL

Using
Intimidation

Makes me feel afraid or
unsafe with actions,
gesutures and/or looks;
Throws things; Breaks
things; Damages my
property; Abuses
my pets; Displays
and talks about
weapons.

down; Makes
me feel bad about
myself; Calls me
names; Makes me think
I'm crazy, misrepresenting or
overreacting; Plays mind games;
Humiliates me; Makes me feel
guilty or ashamed.

Using Emotional Abuse

Using Isolation

Controls what I do, who | see,
what | read, where | go and who
| talk to; Limits my volunteer,
religious or outside activities;
Monitors my behavior and
my communication;
Uses jealousy
to justify
actions.

Makes light
of the abuse;
Doesn’t take any
of my concerns
seriously; Denies abuse
ever happened; shifts
blame for the abuse to me
saying | caused or deserved it.
Minimizing,
Denying and
Blaming

Izvor: Sheltering Wings, courtesy of Domestic Abuse Intervention Programs and the National
Center on Domestic and Sexual Violence (2020).

Vrlo Cesto jedan ili viSe nasilnih incidenata prati niz ovih drugih vrsta zlostavljanja prikazanih
u kotacu. Teze ih je prepoznati, ali ¢vrsto uspostavljaju obrazac zastrasivanja i kontrole u vezi,
stoga je ovaj dijagram koristan alat za prepoznavanje nasilnog ponasanja u vezama (Sheltering

Wings, 2020).



NONVIOLENCE

Non-
Threatening
Behavior

Fairness
and Negotiation

Seeks mutually satisfying | Talks with me and acts
resolutions to conflict; toward me so that | feel
Accepts changes; Is safe and comfortable
willing to find expressing myself
compromises. and doing things.

Works together

to make financial
decisions; Makes sure
both of us see equal benefit
from financial arrangements.

Listens to me
non-judgmentally;

Is emotionally affirming
and understanding; Values
my opinions.

Economic Partnership Respect

Shared Responsibility Trust and Support

Mutually agrees on a fair share
of work; Practices regularly
making family decisions
together; Listens well
and accepts honest
feedback.

Supports my goals in life;
Respects my right to have

my own feelings, friends,
activities and personal
opinions.

Shares parental | Accepts personal
responsibilities; Is a | responsibility for self;
positive, nonviolent role | Acknowledges past
model for the children. | use of violence; Admits
being wrong; Communicates
openly and truthfully.

Accountability
and Honesty

Responsible
Parenting

Kotac jednakosti

Izvor: Sheltering Wings, courtesy of Domestic Abuse Intervention Programs and the National
Center on Domestic and Sexual Violence (2020).

Jednakost moze znaciti razli¢ite stvari razliitim partnerima. Vazno je kako je vi i va$ partner
definirate za svoju vezu te da redovito komunicirate o ravnotezi u vasoj vezi, posebno ako je
jedno od vas nesretno ili se ne osje¢a ugodno. Zasto je jednakost uopce vazna, mogli biste se
pitati? U nasilnoj vezi jedan partner ¢ini sve §to moze kako bi odrzao mo¢ i kontrolu nad
drugim, Sto je prikazano u Kotacu mo¢i i kontrole. Takva vrsta veze je izuzetno
neuravnotezena, nejednaka i jedna osoba se nalazi u poziciji zrtve. Ucenjem viSe o tome kako
stvoriti jednakost u vezi, moZemo okoncati zlostavljanje i izgraditi zdravije odnose (Sheltering
Wings, 2020).

Ako ste prepoznali u vasem partnerskom odnosu elemente iz Kotaca mo¢i i kontrole, a zeljeli
biste iz njega izaci 1 nauciti vise o jednakosti u partnerskim odnosima, pozivamo vas da se
obratite za pomoc¢ i1 podrSku Obiteljskom centru ili nekoj drugoj ustanovi.



Obiteljski centar je javna ustanova utemeljena radi pruzanja usluga savjetovanja i provodenja
programa namijenjenih djeci, mladima, roditeljima i ostalim zainteresiranim gradanima.
Pruzamo pomoc¢ i podrsku te osnazujemo obitelji 1 pojedince s ciljem povecanja kvalitete
njihovog zivota, medusobnog postovanja, povezanosti 1 Zivljenja u sigurnom i poticajnom
okruzenju. Djelujemo na podrucju cijele Hrvatske sa sjediStem u Zagrebu 1 podru¢nom
sluzbom u svakoj Zupaniji. U Obiteljski centar mogu se javiti svi pojedinci koji trebaju pomo¢,
djeca i mladi, partneri, roditelji i buduéi roditelji, obitelji, posvojitelji i potencijalni posvojitelji,
starije osobe, osobe s invaliditetom te zrtve svih oblika nasilja. Gradanima su na raspolaganju
razliCite vrste usluga i aktivnosti: savjetovanje - razliciti oblici savjetovanja koji vam mogu
pomodi u rjesavanju problema, donoSenju odluka u svezi partnerstva, roditeljstva i obitelji te
boljem razumijevanju vlastitih osjec¢aja i ponasanja, obiteljska medijacija — podrska u
rjeSavanju spornih pitanja i sukoba unutar vaSe obitelji, kako biste $to uspjesnije postigli
zajednicki dogovor, psihosocijalni tretman radi prevencije nasilnickog ponasanja — rad na
ranom prepoznavanju, sprecavanju i zaustavljanju nasilnickog ponasanja, predavanja i
radionice — informiranje zainteresiranih gradana o temama odgoja, odrastanja, vrSnjackih
odnosa, partnerstva, roditeljstva, prepoznavanja emocija, ovisnosti, nasilja i dr., programi —
grupni susreti za osnazivanje obitelji 1 pojedinaca u zajednici s fokusom na roditeljstvu,
posvojenju, odrastanju i meduljudskim odnosima. U Obiteljskom centru do sada je pruZzeno
preko 74.600 usluga za 67.050 korisnika. Sve nase usluge i aktivnosti potpuno su besplatne,
jer vjerujemo da svaki pojedinac i svaka obitelj treba imati pristup podrSci bez financijskih
prepreka. Nas cilj je pruziti praktiénu pomoc¢ 1 strucne resurse te ih uciniti dostupnima svima.
Zrtvama nasilja pruzamo usluge savjetovanja i psihosocijalnog savjetovanja, a provodimo i
psihosocijalni tretman radi prevencije nasilnickog ponaSanja s ciljem ranog prepoznavanja,
sprecavanja 1 zaustavljanja nasilnickog ponaSanja ili ponaSanja koje vodi prema njemu. Ova
socijalna usluga se provodi ukljucivanjem korisnika u strukturirani tretman kojemu je cilj
zaustaviti 1 prevenirati nasilje medu partnerima i/ili u obitelji te osigurati sigurno okruzenje.

Jedna od ustanova koje brinu za zrtve obiteljskog nasilja je i Dom za djecu i odrasle - Zrtve
obiteljskog nasilja ,,Duga - Zagreb*, koja je nedavno obiljezila punih 20 godina rada. Dom
,Duga-Zagreb* gradska je ustanova specificna po tome Sto prakticira sveobuhvatan pristup
problematici obiteljskog nasilja baziran na cak Cetiri djelatnosti, od kojih se svaka provodi na
zasebnoj lokaciji, a zajednicki im je nazivnik zaStita djece i1 odraslih Zrtava obiteljskog nasilja.
Smjestaj 1 psihosocijalna pomo¢ temelji su rada sigurne kuce ,,Duga-Zagreb®, u kojoj je do
sada podrSku i sigurnost naSlo gotovo 1470 osoba, uglavnom Zena i djece, a koja sukladno
zakonskom okviru Zrtvama omogucuje smjestaj u trajanju do godine dana. SavjetovalisSte za
osobe koje nisu na smjeStaju prva je i najdugovjecnija djelatnost Doma ,,Duga-Zagreb®, a
pristup korisnicima ove usluge jam¢i empatiju, individualnost i anonimnost. U savjetovaliStu
Doma ,Duga-Zagreb*“ gradanke i gradani mogu dobiti psiholoSku podrSku, pravno
savjetovanje te informacije o socijalnim uslugama i pravima zrtava obiteljskog nasilja, a osim
osobnim dolaskom, usluge je moguée dobiti i putem maila i/ili telefonskog kontakta.
Psihosocijalni tretman pocinitelja nasilja u obitelji provodi se od 2009. godine 1 nalazi se na
zasebnoj lokaciji. U tretman je do kraja 2024. od strane sudova bilo upuceno 1812
pocinitelja/ica koji su pravomoc¢no osudeni zbog pocinjenog nasilja prema ¢lanovima obitelji.
Provedba psihosocijalnog tretmana ukljucuje individualne i grupne susrete (minimalno 18
susreta) koje provode za to posebno educirane stru¢ne osobe. Kroz strukturirani program i
zadani sadrzaj tretmana pocinitelje/ice nasilja iskustveno se vodi 1 poucava nenasilnim
obrascima ponasanja, stjecanju uvida u vlastito nasilno ponaSanje i prihvacanje odgovornosti



za njega, poucava ih se socijalnim vjeStinama i1 osvjesStava o uvjerenjima koja su u temelju
nasilnog odnosa. lako psihosocijalni tretman ukljucuje rad s osobama koje su pocinile nasilje,
u fokusu tretmana je sigurnost zrtve. Naposljetku, nova usluga Doma ,,Duga-Zagreb*
usmjerena je na zrtve koje su prosle sigurnu kucu te obuhvaca stambeno zbrinjavanje u trajanju
do dvije godine. U tu svrhu osigurana su tri stana namijenjena pomoc¢i zZrtvama u prijelaznom
periodu izmedu zbrinjavanja u sigurnoj kuci te potpune samostalnosti u smislu financijske,
organizacijske i emocionalne samo odrzivosti. Cilj rada Doma ,,Duga-Zagreb* usmjeren je na
zaStitu Zrtava nasilja u obitelji, dominantno Zena i djece te pruzanje pomoc¢i i podrske kroz rad
sa svim ¢lanovima obitelji u kojima je prisutno nasilje ili su u riziku od obiteljskog nasilja.

Osnazivanje Zrtava nasilja da pronadu svoj put ka sigurnijem, zdravijem i boljem zivotu
provodi se porukama koje na Nacionalni dan borbe protiv nasilja nad Zenama u Hrvatskoj
zelimo prenijeti svima, a to je da nitko ne zasluZzuje trpjeti nasilje!

Za kraj stavljamo link s popisom ustanova koje pruzaju podrsku Zrtvama nasilja na podrucju
Grada Zagreba i Zagrebacke zupanije:

https://mpudt.gov.hr/o-ministarstvu/djelokrug-ministarstva-6366/iz-pravosudnog-sustava-
6372/podrska-zrtvama-i-svijedocima/grad-zagreb-i-zagrebacka-zupanija-7478/7478

Pozivamo vas da izadete iz Kotaca moc¢i i kontrole te se obratite za pomo¢, podrsku i
oshazivanje u tom procesu, jer za nasilje nema opravdanja i pomo¢ postoji!

Mirna Pasali¢ Kati¢, mag.act.soc
Senka Damjanovi¢, dipl. psihologinja, prof.

Sanja Dev¢i¢, dipl. socijalna radnica
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